Metodyka pracy z klientami pomocy spotecznej
bedacymi w trudnej sytuacji na rynku pracy

Materiat dydaktyczny

Wsparcie instytucjonalne w pracy z klientem poz@gtgm bez pracy*

; Instytucje Nazwa Obszar wsparcia klientéw
Informacja zawodowa Osoby poszukygge pracy,
mog uzyska informacje dotycace:

* przygotowania dokumentéw nieginych podczas
poszukiwania pracy,
Powiatowy Urzad Pracy ’ kontak_to_w Z pracodawg
Wojewsdzki Urzad | - SPeCYfik pracy w rénych zawodach,
Pracy (Centra Informacjii| * mozliwosci zdobycia kwalifikacji w tych zawodach,
Planowania Kariery  podniesienia posiadanych kwalifikaciji,
Zawodowej) * zdobycia rénego typu uprawniezawodowych.
Ochotnicze Hufce Pracy Poradnictwo indywidualne: Doradcy zawodowi sk
(Miodziezowe Centra klientom indywidualnym w planowaniu kariery
Kariery, Mobilne Centra zawodowej, ocenie predyspozycji zawodowych, zmiani
Informacji Zawodowej) i wyborze zawodu, poszukiwaniu odpowiedniego
zatrudnienia oraz poruszania po rynku pracy.
Organizacje Doradcy zawodowi pomaggjakze w:
pozarzadowe (realizupce | * r0zpoznaniu swoich preferencii i predyspozycii
zadania statutowe zawodowych,
zWwigzane ze wsparciem * przygotowaniu dokumentow aplikacyjnych,
0s6b pozostagych bez * przygotowaniu do spotkania z pracodawc
pracy / realizujce projekty| ¢ uzyskaniu informacji dotyexych specyfiki pracy w
Instytucje doradcze) réznych zawodach,

rynku pracy
1| zatrudniajace
doradcow
zawodowych

Organizacje
pozarzagdowe (realizupce
zadania statutowe
ZWwigzane ze wsparciem
0s6b pozostagych bez
pracy / realizujce projekty
doradcze)

Jednostki Organizacyjne
Pomocy Spotecznej
(zatrudniagce doradcéw
zawodowych, trenerow
pracy, psychologow i/lub
w ramach realizowanych
projektow),

Centra Integracji
Spotecznej.

« uzyskaniu informacji dotyexych maliwosci nabycia i
zmiany kwalifikaciji,
« zaplanowanidciezki kariery zawodowej

Poradnictwo grupowe W ramach poradnictwa
grupowego prowadzone svarsztaty utatwiajce
funkcjonowanie na rynku pracy. Opracowane programy
spotka umazliwiaj a realizacg indywidualnych celow i
potrzeb oséb poszulkigych pracy.

Promocja samozatrudnienia Doradcy udzielaj takze
osobom informacji w zakresie zaktadania dziatétno
gospodarczej. Udagtniaja takze:

» komputerow baz danych o zawodach i mibwosciach
ksztalcenia,

« filmy zawodoznawcze,

» teczki informacji o zawodach,

* przewodniki i ulotki o zawodach,

« informatory o szkotach i uczelniach,

« katalogi instytucji szkoleniowych,

« informacje o lokalnych rynkach pracy,

» wykazy innych jednosteswiadczicych pomoc osobom
poszukugcym pracy,

* lokalm prag codziena.




W ramach poradnictwa zawodowego @psi jest take
informacja zawodowa

* Informacja o zawodach- zawiera opisy czynroi,

zada, wymagai, drog ksztatcenia i podnoszenia

kwalifikacji w poszczeg6lnych zawodach,

Informatory o szkotach réznego typu- o zastgu

lokalnym, regionalnym i krajowym.

Katalogi instytucji szkoleniowych - zawierag m.in.

informacje o tematach, wymaganiach, warunkach,ieza

trwania i kosztach szkaterealizowanych przez sbe

instytucje.

Informacje o lokalnym rynku pracy - zawierag m.in.

dane o bezrobociu w podziale na zawody, informacje

ofertach pracy, prognozy dotyg® poszczegdlinych

zawodow.

Wykazy instytucji doradczych, administracyjnych,

ekonomicznych, wspomagajych uruchomienie

dzialalngci gospodarcze;j.

Inne informatory , poradniki, katalogi, wzory poda

zyciorysow, listdw motywacyjnych itp.

Filmy wideo o zawodach oraz filmy instruktawe.

U7y

Instytucje
Swiadczace
doradztwo
edukacyjne

Wojewddzki Urzad

Pracy (Centra Informacji i
Planowania Kariery
Zawodowej)

Specjalistycznekomorki
w Powiatowych Urzdach
Pracy

Mtodziezowe Centra
Kariery

Poradnie psychologiczno
- pedagogiczne

Szkolne Gsrodki Kariery

Akademickie biura
karier

Osrodki Doradztwa
Zawodowego

Agencje poradnictwa
zawodowego

Organizacje
Pozarzmadowe

Instytucje Szkoleniowe
Osoby fizyczne

» Broker edukacyjny.

» Doradca zawodowy
(psycholog).

* Specjalci do spraw
rozwoju zawodowego

Doradztwo edukacyjne Celem doradztwa
edukacyjnego jest podniesienie kwalifikacjola
reedukacja 0s6b nieaktywnych zawodowo,ekszajce
szanse na znalezienie pracy i utrzymargeshie;.
Dziatania realizowane w ramach doradztwa
edukacyjnego to:

dobieranie metod edukacyjnych do potrzeb Zlmmsci
osoby nieaktywnej zawodowo,

prowadzenie badadiagnostycznych, pozwalgych
okresli¢ predyspozycje zawodowe nieaktywnych
zawodowo ucznidéw i podejmowanie czydoo
postdiagnostycznych,

udzielanie porad utatwiagych wybér zawodu,
uzupetnienie kwalifikacji, podgie lub zmiar
zatrudnienia,

przygotowanie 0séb do 25 rokycia do samodzielnego i
aktywnego ksztattowania swojej drogi zawodowe;j,
rozwoju umiegtnosci rozpoznawania wtasnych zasobow
osobistych i ich wykorzystania,

pomoc w doborze kierunku szkolenia, jego rodzaju i
poziomu,

uwzgkdniajace potrzeby rynku, certyfikagjkoszty
szkolenia oraz indywidualne rdowosci psychofizyczne i
ekonomiczne osoby nieaktywnej zawodowo,

analiza predyspozycji osobowmowych, zawodowych
0s6b nieaktywnych zawodowo.




Instytucje
Swiadczace
posrednictwo
pracy
krajowe i
zagraniczne
oraz

Powiatowy Urzad Pracy

Wojewddzki Urzad
Pracy (Biura Promocji
Zatrudnienia)

Ochotnicze Hufce Pracy
(Mtodziezowe Biura
Pracy)

Organizacje
pozarzadowe (realizupce
zadania statutowe
Zwigzane ze wsparciem
0s6b pozostagych bez
pracy, posiadage
upowanienie Krajowego
Urzedu Pracy na
prowadzenie pgednictwa

Paosrednictwo pracy - polega na bezptatnym udzielaniu
pomocy osobom pozostaym bez pracy w znalezieniu
odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w
znalezieniu pracownikow o poszukiwanych kwalifikaec)
zawodowych. P@ednictwo pracy prowadzone jest
nieodptatnie przez powiatowe gdy pracy. Powiatowy
urzad pracy przyjmuje od pracodawcow oferty pracy i
udostpnia je osobom zainteresowanym, poprzez
umieszczenie na tablicy ogloszer swojej siedzibie oraz w
internetowej bazie ofert pracy. Powiatoweeaty pracy
zobowhzane § do podawania do publicznej wiadofoo
kazdego wolnego miejsca pracy zgtoszonego przez
pracodawe. Bezrobotni i poszukagy pracy mog uzyska&
od parednikéw pracy: informacje o ofertach pracy; pomo
w znalezieniu wiéciwych dla siebie ofert; skierowania do
pracy na zgtoszone przez pracodawcOw miejsca pracy;
informacje o maliwosciach skorzystania z innych ustug
rynku pracy.

Organizacje i instytucjgozyskuja i udostepniaja oferty
pracy do samodzielnego zapoznanigmsizez osoby
poszukujce zatrudnienia. Oferty pracy udgstiane § w
siedzibach tych organizacji a takna ich stronach

udostepniaj a- internetowych.
ce oferty pracy) Si& EURES zostata powotana przez Konsj
pracy Europejsk, aby utatwigé swobodny przeptyw
Firmy doboru pracownikéw na terenie Europejskiego Obszaru
personalnego, agencje Gospoqlarczego pqprzemigdzynarodowe p_cﬁr_ednictwo
zatrudnienia, agencje pracy; mformowanle_ na temat Warunk(iiy0|a| pracy w
pracy posiadaice krajac_h czfronkqwsklch; |dentyf|kowan|_e i
upowanienie Krajowego przeC|V\_/d2|a+_an|e pr_zeszkodom w mobidod S|e§ EURES
Urzedu Pracy na nastawiona jest na mformowame, doradztwo i
prowadzenie paednictwa | WSPomaganie poszukigych pracy z Europejsk|¢go
pracy. Ob_szaru Gospodfarczego, ktorzy £ipcacowa w innym
kraju cztonkowskim oraz pracodawcéw, ktérzy ghc
rekrutowa pracownikéw z innych krajéw cztonkowskich.
PUP wspétpracuje z wdaiwym terytorialnie Wojewddzkim
Urzedem Pracy przy przekazywaniu i upowszechnianiutg
pracy pracodawcéw krajowych i (wzyku polskim)
zagranicznych oraz przyjmowaniu dokumentow
aplikacyjnych obywateli Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.
Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracyto ustuga
Powiatowy Urzad Pracy | Swiadczona w ramach klubow pracy polegaj na
przygotowaniu oséb pozosiaych bez pracy do lepszego
Wojew6dzki Urzad radzenia sobie na rynku pracy w poszukiwaniu i
. . podejmowaniu zatrudnienia. Pomoc w aktywnym
Pracy (Biura Promociji poszukiwaniu pracywiadcz liderzy klubu pracy. Pomoc
Zatrudnienia) w aktywnym poszukiwaniu realizowana jest w trzech
Organizacje ) formach: . . . .
swiadczace Ochotnicze Hufce Pracy | eszkolen z zakresu umiegtnosci poszukiwania pracy.
pomoc w (Miodziezowe Biura Kluby Pracy trwa okoto trzech tygodni. Prowadzong s
aktywnym Pracy) zgodnie z jednolitym programem, w ramach ktérego
poszukiwani dwa pierwsze tygodnie to z@ja warsztatowe a trzeci
u pracy / tydzien przeznaczony jest w znaczneg@ na
Kluby pracy samodzielne préby poszukiwania przez uczestnikow

pracy.
e zaje¢ aktywizacyjnych. Zajcia realizowanessrowniez
w formie warsztatowej, trwajjeden lub kilka dni i
dotycz wybranego, jednorodnego problemu. Bezrobot
i poszukujcy pracy przy pomocy lidera klubu pracy
mog: hauczy sig technik aktywnego poszukiwania

-

fer

pracy; naucz§ sic pisania dokumentow aplikacyjnych




(zyciorys, list motywacyjny); naliyumiejtnosci
prowadzenia rozméw z pracodawcami; paznasady
asertywnéci i jej znaczenie w sferze prywatnej i
zawodowej; zdohbywiarg we wiasne sity i maiwosci;
poznd ludzi, ktérzy mag podobne problemy i wspdlnie
z nimi staré si¢ je pokoné; skorzystd z dosgpu do
ofert pracy zamieszczonych w prasie codziennej neaz
stronach internetowych.

e dostepu do informaciji i elektronicznych baz danych
stuzacych uzyskaniu umiefnosci poszukiwania pracy i
samozatrudnienia.

Kluby Pracy map przede wszystkim za zadanie pobddzi
i zmotywowa osoby pozostage bez pracy do bardziej
aktywnego poszukiwania pracy oraz wypggaich w
niezlzdne w tym zakresie wiadoré i umiejetnosci.
Celem Klubéw Pracy jest zekiszenie efektywni

dziataar ukierunkowanych na znalezienie pracy poprzez:

e wyposaenie cztonkéw klubu w umiejnosci
efektywnego poszukiwania pracy i promowania wtasne
osoby;

e bardziej precyzyjne okéenie przez cztonkdéw klubu
swoich predyspozyciji i preferencji (stworzenie
mozliwosci do pogebionej refleksji nad sab);

e pelniejsze swiadomienie sobie przez cztonkéw klubu
oczekiwa pracodawcow, wymagd' nowego modelu
pracownika";

e udostpnianie niezbdnych uradzea technicznych
(komputer, telefon, kserokopiarka);

utatwienia w zdobywaniu informacji o wolnych miegath
pracy i kursach (wzajemna wymiana informacji)

Powiatowy Urzad Pracy
Wojewddzki Urzad
Pracy (Biura Promocji
Zatrudnienia)
Ochotnicze Hufce Pracy
(Mtodziezowe Biura
Pracy)

Firmy doboru

Gielda pracy Gietda pracy to spotkanie pracodawcow z
dobranymi przez poednika pracy osobami bezrobotnymi
lub poszukuicymi pracy, ktére posiadakwalifikacje
wymagane na stanowiskach pracy zgtoszonych proge ty,
pracodawcéw. Pracodawcy w trakcie trwania gietdypisa
przeprowadzajrozmowy z bezrobotnymi i rekrutujch

do pracy.

Urzedy Pracy zapraszajmiennie na gield pracy, podaj
takze informacg o gietdzie do publicznej wiadoréa za
posrednictwem pérednika pracy, Internetu lub prasy.
Targi Pracy Targi pracy 8 organizowane przynajmniej ra

i

Organizacje | personalnego, agencje , A
oferujace zatrudnienia, agencje do roku przez powiatowe wdy pracy i dag mazliwo ¢ _
5| pomoc w ' , zaprezentowania przez pracodawcow ofert pracy. &¢iez
dotarciudo | Pracy tymczasowej targéw zaproszeni przez PUP pracodawcy, instytycjku
pracodawcow | posiadajgce upowanienie | pracy oraz firmy szkoleniowe przedstawiagzestnikom
Krajowego Urzdu Pracy | oferty zatrudnienia, oferty szkoleniowe i edukaeyjw
na prowadzenie trakcie Targdéw Pracy prowadzongrezmowy medzy
posrednictwa pracy. poszukujcymi pracy a pracodawcami. dy Pracy
Jednostki Organizacyjne informuja 0 Targach Pracy poprzez akcje plakatowe
informacje w Internecie lub lokalnej prasie.
Pomocy spotecznefw
ramach projektow i
organizacjisrodowiska
lokalnego)
Powiatowy Urzad Pracy | Powiatowe Urgdy Pracy sporgizap listg zawodow i
| o specjalnéci, na ktore istnieje zapotrzebowanie na rynku
6 or:ztg:\?;éijle Ochotnicze Hufce Pracy | Pracy. Natej podstawie PUP organigsgkolenia we
szkolce (Osrodki Szkolenia wspOtpracy midzy innymi z pracodawcami krajowymi,

Zawodowego, Szkolne

instytucjami szkoleniowymi, instytucjami

egzaminacyjnymi, organizatorami studiéw




Osrodki Kariery)

Instytucje szkoleniowe

podyplomowych. PUP zajmujecdiakze promocgj i
upowszechnianiem informacji o szkoleniach w formie
drukowanej i elektronicznej.

Skierowana na szkolenie t®by kazda osoba
zarejestrowana w ugdzie pracy, ktéra spetnia
przynajmniej jeden z poiszych warunkow:

nie mazadnych kwalifikacji zawodowych,

ma kwalifikacje niedostosowane do potrzeb rynkicpra
utracita zdolné¢ do wykonywania pracy w
dotychczasowym zawodzie,

jest w okresie wypowiedzenia pracy z przyczyn
dotyczicych zaktadu pracy, jest ospbwolniors z
zawodowej staby wojskowej w wyniku restrukturyzaciji i
nie ma prawa déwiadczé emerytalno-rentowych w
petnej wysokéci,

jest zatrudniona w zakfadzie, ktérego upédiogtoszono
(jest w stanie likwidaciji), otrzymuj@viadczenia socjalne
przystugujice gornikom,

pobiera gwarantowany zasitek okresowy z pomocy
spotecznej, ma przyznaprzez ZUS rertszkoleniowy;
Okres trwania szkolenia nie powinienébgtuzszy niz 6
mieskcy; koszt szkolenia pokrywany jest z Funduszu
Pracy (na wniosek osoby bezrobotnejiivee jest
dofinansowanie szkolenia z innygtbdel); w trakcie
szkolenia przystuguje dodatek szkoleniowy (o ilelis
bezrobotnej nie przystuguje prawo do innegaszego
$wiadczenia pieriznego np. stypendium, dieta);
inicjatorem skierowania na szkolenie rady¢ urzad
pracy lub osoba bezrobotnazgd po szkoleniu ma
zapewnione miejsce pracy, aliove jest take
skierowanie na szkolenie z inicjatywy innej orgatiz
lub instytucji pokrywajcej cz$¢ kosztow tego szkolenia.

Instytucje
realizujace
dziatania w
ramach
aktywizacji
zawodowej i
zatrudnienia
socjalnego

Powiatowy Urzad Pracy

Centra Integracji
Spotecznej (CIS)

Kluby Integracji
Spotecznej

Roboty publiczneto zatrudnienie osoby bezrobotnej w
okresie nie dtzszym ni 12 miesgcy przy wykonywaniu
prac organizowanych przez samgty terytorialne,
administracgt rzadows, a take instytucje ayteczndgci
publicznej.

Roboty publicznesorganizowane w szczegokuw w
ramach: realizowanych przez gminy, powiaty,
wojewddztwa, regiony inwestycji infrastrukturalnych
zada zwiazanych z opiek spoteczn i obstug
bezrobotnych. Starosta teprzyzné zaktadowi
organizujacemu roboty publiczne (na @ego
skierowanego bezrobotnego) zwrot&d wynagrodzenia
oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne.

Prace spotecznie zytecznesa nows formag aktywizacji
bezrobotnych wprowadzamowelizacy ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracye@ata

w zycie 1 listopada 2005 roku).

Oznacza one prace wykonywane przez bezrobotnych,
nie posiadajcy juz prawo do zasitku. Do tych prac kieruje
ich starosta, a organizugminy w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjabh lu
instytucjach statutowo zajmugych s¢ pomoa
charytatywn lub na rzecz spoteczéai lokalne;j.

Prace takie magwykonywa bezrobotni, dla ktoérych
uptymat juz czas pobierania zasitkady tez go nie nabyty
(prawa takiego nie ma okoto 87 proc. bezrobotnyah),
miejscu zamieszkania lub pobytu w wymiarze do 10
godzin tygodniowo za wynagrodzeniem co najmnief 6 z
za godzir. Ustawa nie zawiera ograniczenia czasowego
dla realizacji tych prac - co oznhaczapsoba bezrobotna




moze caly rok (i diaej) wykonywa prace spotecznie
uzyteczne, przy czym zachowuje status osoby
bezrobotne;j.

Prace interwencyjnepolegaj na tworzeniu przez
pracodawcoOw (przy pomocy wdow pracy) nowych
miejsc pracy dla bezrobotnych. PUP zawiera umaw
pracodawae, ktéry zobowazuje si do zatrudnienia
okreslonej liczby bezrobotnych na czas 6 (lub 12)
mieskcy, a w zamian otrzymuje zwrotegzi kosztéw
poniesionych na wynagrodzenia tych pracownikéw oraz
sktadki na ubezpieczenie spoteczne. Prace interyjmac
pozwalaj na okresow aktywizacg zawodovy
bezrobotnych, a szczegélnie oséb: diugotrwale
bezrobotnych, tj. pozostajych bez pracy ponad 12
mieskcy; bezrobotnych samotnie wychoweych dzieci;
ktorych matonek jest réwnig bezrobotnym.
Przygotowanie zawodowe dorostycko instrument
aktywizacji w formie praktycznej nauki zawodu ddyas
lub przyuczenia do pracy dorostych, realizowany bez
nawiazania stosunku pracy z pracodaywwedtug
programu obejmuagego nabywanie umignosci
praktycznych i wiedzy teoretycznej, zakaonego
egzaminem. Praktyczna nauka zawodu dorostych tdva g
12 do 18 miesky, a przyuczenie do pracy dorostych trwg
od 3 do 6 miegty. Przygotowanie zawodowe dorostych
jest realizowane na podstawie umowy zawieraneflmyi
urzedem a pracodawdub pomedzy urzdem,
pracodawsg a instytucy szkoleniow. Uczestnikowi
przygotowania zawodowego dorostych przystuguje
stypendium wynosge maksymalnie 120% kwoty zasitku,
Wyrézniamy dwie formy przygotowania zawodowego
dorostych:

Praktyczna nauka zawodu dorostych-eznacza to form
przygotowania zawodowego dorostych utheiaj aca
uzyskanie tytutu zawodowego lub tytutu czeladnika.
Okres trwania wynosi od 12 do 18 migsi. Praktyczna
nauka zawodu dorostych kozy skt egzaminem
kwalifikacyjnym na tytut zawodowy, przeprowadzanym
przez komis} egzaminacyja Uczestnik praktycznej
nauki zawodu dorostych, ktory zdat egzamin
kwalifikacyjny lub czeladniczy z wynikiem pozytywmny
otrzymujeswiadectwo.

Przyuczenie do pracy dorostych- oznacza to form
przygotowania zawodowego dorostych, utheiajaca
uzyskanie wybranych kwalifikacji zawodowych lub
umiejtnosci potwierdzonych zaviadczeniem,
niezkezdnych do wykonywania okéonych zada
zawodowych, wigciwych dla zawodu wyspujacego w
klasyfikacji zawodow i specjalioi dla potrzeb rynku
pracy. Przyuczenie do pracy dorostychézny st
egzaminem sprawdzgym, przeprowadzanym przez
komisje lub przez instytuegj szkoleniow wskazan przez
starost, wpisar do rejestru prowadzonego przez WUP.
Uczestnik przyuczenia do pracy dorostych, ktérytzda
egzamin sprawdzagy z wynikiem pozytywnym,
otrzymuje zdwiadczenie potwierdzage nabyte
umiejetnosci.

Staze. Staz oznacza nabywanie przez bezrobotnego
umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy
poprzez wykonywanie zaflav miejscu pracy bez
nawiazania stosunku pracy pogdzy pracodawgi
bezrobotnym. Do odbycia sta kierowani § bezrobotni




znajdupcy sk w szczegOlnej sytuacji na rynku pracy.
Koszty bada lekarskich lub psychologicznych
przeprowadzanych na wniosek PUP i ggch na celu
ustalenie zdolnii do wykonywania stal oraz koszty
przejazdu do miejsca odbywaniaztgpokrywane §z
Funduszu Pracy. Bezrobotnym wychowaym samotnie
dzieci do lat 7 starosta ro® zrefundowé koszty opieki
nad dziémi w okresie odbywania sta.

Zatrudnienie wspierane oznacza udzielanie pomocy
osobom wymienionym w ustawie o zatrudnieniu
socjalnym wsparcia o charakterze doradczym i
finansowym, w utrzymaniu aktywsoi zawodowej
umazliwiajacej podgcie zatrudnienia, prac spotecznie
uzytecznych, zatzenie lub przysipienie do spétdzielni
socjalnej lub podjcie dziatalnéci gospodarcze;.

Po zakdczeniu zag¢ w Centrum Integracji Spotecznej (w
uzasadnionych przypadkach przed ich Zakeniem) lub
w przypadku uczestnictwa w Klubie Integracji Spalesj
PUP mae skierowd uczestnika do pracy u pracodawcy
lub w CIS.

Zatrudnienie wpierane me by takze realizowane w
formie prac spoteczniezytecznych.

W ramach zatrudnienia wspieranego pracodawca
zobowhzuje sk do zatrudnienia przez okres co najmniej
12 miesgcy a starosta refunduje pracodawcy z Funduszu
Pracy czs¢ wyptacanego wynagrodzenia.

Na przyktad:

Izby Rzemi&Inicze Oraz

Organizacje pracodawcow samorzadnymi i niezalenymi
zwiazkami pracodawcow, ktérych celem jest obrona
interesow i praw pracodawcow wobec zzkow
zawodowych, organéw wtadzy i administracji. Zajmsg
gtownie:

8 Orga”ézaqe, Matej I.Sr_edmejr _ « opiniowaniem aktéw prawnych,
pracodawcow ! Przedskbiorczosci « uczestniczeniem w sporach zbiorowych,
» wspétprag z publicznymi stiabami zatrudnienia, w
Zwiazek Rzemiosta zakresie ksztatcenia i zatrudnienia 0s6b pozgstah bez
Polskiego pracy
« badaniami i analigrynku pracy.
Nieznana jest liczba Zwigazki zawodoweprowadz dziatalndg¢:
zwiazkow zawodowych - samopomocow(np. fundusze strajkowe),
dziatapcych w Polsce, - edukacyji (np. kursy przekwalifikowujce)
Wiadomo,ze okoto 70 z | - odwiatowy (np. kampanie informacyjne o prawach
nich jest zrzeszonych w przystuguacych pracownikom)
jednej z trzech central Zwiazki zawodowe $ organizacjami spotecznymi,
zwiagzkowych, ktére maj instytucjami dialogu spofecznego. Ich zadania tmob
swoich przedstawicieli w | interes6w pracownikéw i dziatanie na rzecz poprashy
Zwiazki komisja_ch t_rc')jstronnych sytua<_:ji ek_onomiczn.ej i_spolecznej. _ngki prébup _
9 ZaW%)dowe oraz opiniuj akty prawne. | przeciwdziaté zwolnieniom, kontrolyj przestrzeganie
Naleza do nich: kodeksu pracy przez pracodawcéw, zabiggajvyzsze
- Niezaleny Samorzdny | pensje i lepsze warunki pracy dla pracownikow.
Zwigzek Zawodowy
~Solidarnas¢”,
- Forum Zwiazkéw
Zawodowych,
- Ogolnopolskie
Porozumienie Zwizkow
Zawodowych (OPZZ).
lokalne cérodki zdrowia, | Edukacja zdrowotnato proces ksztattowania u 0os6b
Instytucje szpitale uczelnie postaw dbatéci o zdrowie wtasne i innych ludzi oraz
10 realizujace medyczne, stacje umiegtnosci tworzenia zdrowegérodowiska.Celami
edukacje sanitarno — edukacji zdrowotnej s:
zdrowotna epidemiologiczne, Polski | « Pomoc ludziom w podejmowaniu odpowiednich decyzjj i

Czerwony Krzyz, stacje

dokonywaniu wyboréw, ktére maesprzé zdrowie




krwiodawstwa, poradnie
pedagogiczno —
psychologiczne
stowarzyszenia i fundacje
majace w statusie edukagj
zdrowotry, domy kultury
w ramach projektow,
samorzdy lokalne w
ramach projektéw
whasnych i
ministerialnych.

cztowieka i jego harmonijny rozwo;.

« Pomaganie w ksztattowaniu zdrowego stiguaia.

« Pomoc w identyfikacji wkasnych probleméow
zdrowotnych, i podejmowanie dziatprowadacych do
rozwiazywania problemow zdrowotnych.

Archiwum Panstwowe
Dokumentacji Osobowej

Archiwa paistwowe zostaty powotane atizy innymi do
gromadzenia, przechowywania i udgstiania

Studenckie poradnie
prawne przy
wydziatach prawa i
administraciji,

Punkty Informacji
Obywatelskiej,
Inkubatory Gospodarki
Spotecznej,
Organizacje
pozarzadowe

11 Archiwa i Ptacowej dokumentacji pracowniczej. Osoby pozogtajbez pracy
panstwowe moa uzyska informacje, wypisy, kopie zagubionej
Oddzialy Wojewodzkie dokumentacji osobowej i ptacowej wydanej przez firm
Archiwum Panstwowego | ktore ulegty likwidacji.
Grupy samopomocowe Grupy samopomocowe maja celu miedzy innymi:
tworza sie spontanicznie | samodoskonalenieesuczestnikéw poprzez wymian
Grupy inspirowane np. przez informacji o sposobach przezwyggzania probleméw na
12| samopomoco-| stowarzyszenia rynku pracy, déwiadczenie akceptacji przez innych,
we pokonanie nigmiatosci i zahamowa w kontaktach z
innymi, rozwijaniezyciowej zaradnéci, obudzenie nadziei
na zmia®g niekorzystnej sytuaciji.
Zespoty prawne przy Poradnictwo prawne polega faiadczeniu pomocy
Wojewaodzkich Urzedach | prawnej osobie pozostaiej bez pracy, w szczegokod
Pracy, udzielaniu porad i konsultacji prawnych oraz spdraniu
Panstwowa Inspekcja opinii prawnych, pism ukdowych z zakresu:
Pracy, - prawa cywilnego,
Okr egowy Inspektorat - prawa rodzinnego,
Pracy, - prawa ubezpiecze
Biura Porad - prawa pracy,
Obywatelskich, - prawa lokalowego i ochrony praw lokatoréw.
) Stowarzyszenia pomocy
IngtthCje osobom
13 ;V;"Z%‘i;tzgge niepetnosprawnym,
poradnictwo Punk.ty’Po_m.ocy
prawne Kolezenskiej,

* Informacje zaczerpgte z materiatlu opracowanego przez zespét ekspavckktadzie J. Pauli, A. Klos,
T. Musielski, S. Lipke, M. Sosnowski pod tytuterRakiet ustug na rzecz os6b pozogw@jch bez pracy
przygotowanym w ramach projektu 1.18 ,Tworzenieogzwijanie standardéw ustug pomocy i integracji

spotecznej” wspotfinansowanego gedkéw UE | EFS. Warszawa 2011.




